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Die nachstehenden Bedingungen gelten fir alle von der HERZOG GmbH (im Folgenden ,HERZOG") zeitlich befristet wie auch unbefristet zur
Verfugung gestellten Softwareprodukte (entgeltlich und unentgeltlich), die unabhangig von der Lieferung zugehoriger Hardware tGberlassen
werden, einschlieflich etwaiger Programmbeschreibungen, Programmbibliotheken, Beispieldateien, Bedienungsanleitungen sowie sonstiger
Begleitdokumentation, unabhangig davon, ob die Softwareprodukte zum Download bereitgestellt oder freigeschaltet werden oder mittels
Datentrager zur Verfligung gestellt werden (im Folgenden ,Software”). Fir Software, Updates, Upgrades o0.4., die sich auf Software beziehen,
die in ihrer Ursprungsversion als Teil oder in Zusammenhang mit einer Lieferung der zugehorigen Hardware zur Nutzung tGberlassen wurde,

gelten ausschlieRlich die Allgemeinen Verkaufsbedingungen von HERZOG (https://herzog-online.com/agb/).

Als Software im Sinne dieser Lizenzbedingungen gelten darlber hinaus auch SPS Programme, Visualisierungen, Software fiur Schnittstellen,
Datenbanken, einzelne Softwarezeilen, Code-Snippets, Firmware, BETA-Versionen, Release Kandidaten (RC), Zyklen, HOTFIX-Versionen und

CABSoft-Beispielprogramme.

Flr Firmware gelten die Regelungen dieser Lizenzbedingungen, jedoch darf Firmware nur zusammen mit der zugehorigen Hardware, fur die

sie freigegeben wurde, benutzt bzw. an Dritte weitergegeben werden.

Die nachfolgenden Bedingungen gelten exklusiv und fiir jede Nutzung der von HERZOG zur Verfigung gestellten Software.

Nutzer ist diejenige juristische oder natirliche Person, welche die Software in Auslibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen

oder sonstigen Tatigkeit verwendet. Die Software ist nicht fur den Privatgebrauch vorgesehen.

Etwaige Bedingungen des Nutzers werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn HERZOG ihnen nicht ausdriicklich widerspricht.

Vorbehaltlich abweichender Bestimmungen in diesen Bedingungen gilt der Download, die Installation und anderweitige Nutzung der Soft-
ware als Zustimmung des Nutzers zu diesen Bedingungen.

1.  Nutzungsrechte
1.1. Die Software wird dem Nutzer entweder auf Datentrager oder zum Download zur bestimmungsgemaRen Nutzung lberlassen.

Die Uberlassung der Software erfolgt ausschlieRlich in maschinenlesbarer Form (Maschinencode). Ein Anspruch auf Uberlassung
des Quellcodes besteht nicht.

1.2. Die fir die Nutzung der Software erforderlichen Systemvoraussetzungen werden dem Nutzer mitgeteilt; fur die Erfillung dieser
Systemvoraussetzungen ist allein der Nutzer verantwortlich. Der Nutzer ist ferner dafiir verantwortlich, diejenige Software, die
er im Rahmen seiner eigenen Produktivumgebung einsetzen will, vor einem solchen Einsatz in einer gesicherten und abgeschirm-
ten Testumgebung zu testen, da die Funktionalitat der jeweiligen Software von HERZOG nicht unter allen méglichen Einsatzbe-
dingungen getestet werden kann.

1.3. Die Software ist urheberrechtlich geschutzt.

Vorbehaltlich der Begleichung entsprechender Lizenzgebuihren — sofern anwendbar — und wenn nicht abweichend beschrieben
in den Ergdnzenden Lizenzbedingungen in Anlage I, gewdhrt HERZOG dem jeweiligen Nutzer das nicht ausschlieRliche, nicht
Uibertragbare Recht zur bestimmungsgemaRen Nutzung der Software zu dem Zweck, fiir den die Software von HERZOG vorgese-

hen und zur Verfligung gestellt wurde.

Herzog GmbH ¢ Am Alexanderhaus 160 ¢ D 26127 Oldenburg ® Germany ® www.herzog-online.com


https://herzog-online.com/agb/

HERZOG®

— SINCE 1861 —

Der Nutzer steht dafiir ein, dass im Falle einer berechtigten Weitergabe der Software der jeweilige Erwerber die vorliegenden
Bedingungen anerkennt und in samtliche sich hieraus ergebenden Rechte und Pflichten des Nutzers eintritt.

Sofern nicht anders vereinbart (u.a. gem. der nachfolgenden Abschnitte) darf der Nutzer die Software auf jeder ihm zur Verfu-
gung stehenden geeigneten Hardware einsetzen. Ein zeitgleiches Einspeichern, Vorratig halten oder Benutzen ist dem Nutzer,
beispielsweise fiir einen Einsatz durch mehrere eigene Mitarbeiter, gestattet. Der Einsatz der Uberlassenen Software ist auch
innerhalb eines Firmennetzwerkes zulassig.

Wird eine Software durch einen Softwareschutzstecker (Dongle), einen System-ldentifikation-Key (SIK) oder einen Lizenzcode
geschutzt, so reprasentiert und begrenzt dieser Dongle, SIK oder der Lizenzcode das Nutzungsrecht an der Software. Der Verlust
oder die Beschadigung eines Dongles kommt einem Verlust des Nutzungsrechtes gleich. HERZOG ist bei Verlust eines Dongles
nicht zum Ersatz verpflichtet. Bei Beschadigung eines Dongles ist HERZOG nur dann und nur insoweit zum Ersatz verpflichtet,
wenn diese Beschaddigung innerhalb der Gewahrleistungsfrist durch einen Mangel am Dongle verursacht wurde, der nicht dem
Nutzer zuzurechnen ist.

1.4. Der Nutzer ist auBer in den Fallen des §69e Urheberrechtsgesetz (Dekompilierung) nicht berechtigt, die Software zu dndern,
zurlickzuentwickeln, zu Ubersetzen, abgeleitete Werke der Software zu erstellen, Funktionen zu deaktivieren oder Teile heraus-
zulésen. Der Nutzer darf alphanumerische und sonstige Kennungen von den Datentragern nicht entfernen und hat sie auf jede
Sicherungskopie unverandert zu ibertragen.

Der Nutzer ist ferner nicht befugt, Urhebervermerke sowie sonstige Merkmale zur Identifikation der Software und des Herstellers
zu entfernen oder zu verandern.

1.5. Die vorstehenden Bedingungen gelten auch fir alle Updates, Upgrades und Programmerganzungen der Software, die von HER-
Z0G zum Download oder auf Datentrager bereitgestellt werden, soweit diese Updates, Upgrades und Programmerganzungen
nicht Gegenstand einer gesonderten Vereinbarung sind. In diesem Fall sind ausschlieflich die Bestimmungen der fiir das jeweilige
Update/ Upgrade bzw. die Programmerganzung glltigen Bestimmungen maRgeblich.

1.6.  Wahrend der Laufzeit der Lizenz und binnen eines (1) Jahres nach deren Kiindigung oder Ablauf ist HERZOG berechtigt, die Ein-
haltung der vorliegenden Bedingungen regelmaRig durch Einsicht in die relevanten Daten (Bicher, Aufzeichnungen, Computer

etc.) des Nutzers zu Uberprifen. Ein geplantes Audit ist dem Nutzer mit angemessener Frist vorab schriftlich anzukiindigen.

Drittprodukte / Open Source Software

2.1. Fur Software, fiir die HERZOG nur ein abgeleitetes Nutzungsrecht besitzt und die keine Open Source Software ist (Drittprodukt),
gelten zusatzlich und vorrangig vor den Bestimmungen dieses Abschnitts die zwischen HERZOG und seinem Lizenzgeber verein-
barten Nutzungsbedingungen, soweit sie den Nutzer betreffen (wie z.B. End User License Agreement); auf diese weist HERZOG
den Nutzer hin und macht sie ihm auf Verlangen zugénglich.

2.2. Fur Open Source Software gelten vorrangig vor den Bestimmungen dieses Abschnitts die Nutzungsbedingungen, denen die Open
Source Software unterliegt. HERZOG wird den Nutzer auf das Vorhandensein sowie auf die Nutzungsbedingungen tberlassener
Open Source Software hinweisen und ihm die Nutzungsbedingungen zugénglich machen oder, soweit nach den Nutzungsbedin-
gungen erforderlich, Gberlassen.

2.3. Jeder VerstoR gegen die Nutzungsbedingungen fuir Drittprodukte von Seiten des Nutzers berechtigt nicht nur HERZOG, sondern

auch seinen Lizenzgeber die daraus entstehenden Anspriiche und Rechte im eigenen Namen durchzusetzen.

Mangelanspriiche

3.1. Vorbehaltlich etwaiger besonderer Bestimmungen gemaR Ziffer 4 ist die gelieferte Software frei von Sachmangeln, wenn sie die
Funktionen erfillt, die in der bei Vertragsabschluss giiltigen Programmbeschreibung enthalten sind oder gesondert vereinbart
wurden. HERZOG tbernimmt keine Gewdahr dafiir, dass die Funktionen des Programms den Anforderungen des Nutzers entspre-
chen.
Voraussetzung der Mangelhaftung ist die Reproduzierbarkeit eines Mangels. Der Nutzer hat diesen ausreichend zu beschreiben.

3.2.  Ein Sachmangel liegt jedoch nicht vor, wenn er in der dem Nutzer zuletzt (iberlassenen Version der Software nicht auftritt und
deren Verwendung fiir den Nutzer zumutbar ist.

3.3. Ist die Software mangelhaft, wird HERZOG den Mangel nach eigener Wahl entweder durch Nachbesserung oder Lieferung von

mangelfreier Software beheben (Nacherfiillung). HERZOG ist berechtigt, Mangel durch Uberlassung einer neuen Kopie, eines
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Updates, oder einer neuen Programmversion zu beheben. Eine Pflicht zur Bereitstellung von neuen Programmuversionen bzw.
Updates ergibt sich daraus nicht. RegelméaRige Wartung bedarf einer gesonderten Vereinbarung. HERZOG ist alternativ berech-
tigt, fur die betroffene Software einen Hotfix oder ein Service Pack bereitzustellen. Ein Anspruch des Nutzers auf eine bestimmte
Art der Méangelbeseitigung besteht nicht.

Falls der Nutzer im Rahmen der von ihm erworbenen Lizenz zuldssige, individuelle Anpassungen an der Software vorgenommen
hat, ist der Nutzer verpflichtet vor der Installation von Upgrades, Hotfixes, Service Packs oder neuen Programmversionen auf
seine Gefahr und Kosten hin sicherzustellen, dass diese individuellen Anpassungen der Software mit dem Upgrade, Hotfix, Ser-
vice Pack oder der neuen Programmversion kompatibel sind. Dies gilt auch fiir den Fall, dass HERZOG eine solche individuelle
Anpassung im Rahmen eines Dienstleistungsvertrages erbracht hat. Ist ein gelieferter Datentrdger oder eine Dokumentation
mangelhaft, so kann der Nutzer nur verlangen, dass HERZOG diese durch mangelfreie ersetzt.

3.4. Mangelanspriche bestehen nicht:

3.4.1. bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit

3.4.2. beinur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit

3.4.3. beiSchaden, die infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung entstehen

3.4.4. beiSchaden, die aufgrund besonderer duRerer Einfliisse entstehen, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind
3.4.5. fiir vom Nutzer oder von Dritten vorgenommene Anderungen oder Erweiterungen und die daraus entstehenden Folgen
3.4.6. daraus, dass sich die Uiberlassene Software mit der vom Nutzer verwendeten Datenverarbeitungsumgebung vertragt.

3.5. Mangelriigen sind unverziglich zu erheben, spatestens innerhalb von 2 Wochen nach Lieferung. Mangel, die auch bei sorgfal-
tigster Uberpriifung innerhalb dieser Frist nicht entdeckt werden konnten, sind unverziiglich, spitestens aber 2 Wochen nach
ihrer Entdeckung zu melden.

3.6. Mangelanspriiche verjahren innerhalb einer Frist von 12 Monaten ab Lieferung. Bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit und bei einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung durch HERZOG sowie bei arglistigem Verschwei-
gen eines Mangels oder bei Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie gelten die gesetzlichen Verjahrungsfristen.

3.7. Fiir Schadenersatzanspriiche gilt im Ubrigen die nachfolgende Regelung zur ,Haftung”. Weitergehende Anspriiche des Nutzers

wegen Mangeln sind ausgeschlossen.

Besondere Bestimmungen fiir unentgeltlich {iberlassene Software und fiir Software, die im Quellcode tiberlassen wird
Abweichend von den vorstehenden Bestimmungen der Ziffer 3 gilt fir unentgeltlich iberlassene Software, sowie fir Software, die im

Quellcode (iberlassen wird, folgendes:

4.1. HERZOG gewabhrleistet weder, dass die Software die Erwartungen und Anspriiche des Nutzers erfiillt, noch dass die Software
in Kombination mit einer von Dritten zur Verfugung gestellten Hardware oder Anwendersoftware funktioniert. Ebenso ge-
wahrleistet HERZOG nicht die fehlerfreie und dauerhafte Funktionsfahigkeit des Produkts oder das Beheben von Mangeln.
Weiterhin gewdhrleistet HERZOG nicht, dass das Produkt frei von Rechten Dritter ist.

4.2. Fur im Quellcode tberlassene Software gilt dariiber hinaus, dass diese in der Gberlassenen Form nicht fir eine Verwendung
vorgesehen ist. Vielmehr ist die Software darauf ausgelegt vom jeweiligen Nutzer im Hinblick auf die eigene Verwendung ange-
passt und modifiziert zu werden. Es obliegt hier dem Nutzer die Software auf Anwendbarkeit und Schnittstellenkompatibilitat
hin zu Gberprifen.

4.3. Der vorstehende Abschnitt gilt nicht, wenn und soweit HERZOG einen Sach- oder Rechtsmangel arglistig verschwiegen hat.

Haftung
5.1. Haftung fur unentgeltlich tGberlassene Software
HERZOG und seine gesetzlichen Vertreter sowie Erflillungsgehilfen haften aufgrund der unentgeltlichen Bereitstellung der Soft-
ware nur im Falle eines vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Fehlverhaltens auf den Ersatz eines etwaig entstandenen Schadens.
Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz bleiben unberihrt.
5.2. Haftung fur entgeltlich Gberlassene Software
5.2.1. Schadensersatzanspriiche des Nutzers sind, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere wegen der Verletzung von

Pflichten aus dem Schuldverhaltnis und aus unerlaubter Handlung, ausgeschlossen.
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5.2.2. Dies gilt nicht, soweit wie folgt gehaftet wird:
5.2.2.1. nach dem Produkthaftungsgesetz
5.2.2.2. beiVorsatz
5.2.2.3. bei grober Fahrlassigkeit von Inhabern, gesetzlichen Vertretern oder leitenden Angestellten
5.2.2.4. Dbei Arglist
5.2.2.5. bei Nichteinhaltung einer tbernommenen Garantie
5.2.2.6. wegen der schuldhaften Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit
5.2.2.7. wegen der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.
Der Schadensersatzanspruch fiir die Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vor-
hersehbaren Schaden begrenzt, soweit nicht ein anderer der vorgenannten Félle vorliegt
5.2.3. Sofern gemaR der vorstehenden Abschnitte eine Haftung seitens HERZOG bejaht wird, ist die Haftung fur Datenverlust
auf den typischen Wiederherstellungsaufwand beschréankt, der bei regelmaRiger Gefahr und entsprechender Anfertigung

von Sicherungskopien durch den Nutzer eingetreten wére.

Kiindigung

6.1. HERZOG ist berechtigt, die Lizenz mit einer Kiindigungsfrist von drei (3) Monaten zum Ende eines jeden Kalenderjahres schriftlich
zu kiindigen.

6.2. Im Falle einer schuldhaften Verletzung der Bestimmungen dieser Lizenzbedingungen, insbesondere bei einem Versto gegen
den gewahrten Umfang und Inhalt des Nutzungsrechts durch den Nutzer ist HERZOG zur fristlosen Kiindigung berechtigt.

6.3. Mit Beendigung der Lizenz erlischt das Nutzungsrecht an der Uberlassenen Software. Der Nutzer hat sdmtliche Gberlassenen
Originaldatentrager, Sicherungskopien, Softwareschutzstecker (Dongle) oder sonstige auf separaten Datentrdgern befindliche
Kopien der Software nebst der Uberlassenen Programmdokumentation an HERZOG zuriickzugeben und die auf seinem System
installierten Kopien der Software zu |6schen. Die vollstandige Riickgabe bzw. Loschung ist auf Anforderung gegeniiber HERZOG

schriftlich zu bestatigen und in geeigneter Form nachzuweisen.

Datenerfassung und Datennutzung
Teilweise erfasst die durch HERZOG angebotene Software personenbezogene Daten, die ausschlieBlich zum Zwecke der Anmeldung
und Nutzung der Funktionen der Software und/oder der Auftragsbearbeitung erhoben und verarbeitet werden. Fir weitere Informa-

tionen wird auf die Datenschutzerklarung verwiesen (https://herzog-online.com/datenschutz/).

Ausfuhrkontrolle

Sofern die Software gemaR Anhang | der EG-dual-use-VO exportgenehmigungspflichtig ist, teilt HERZOG dies dem Nutzer mit. Der
Nutzer ist fur die Einhaltung aller anwendbarer nationalen und internationalen Vorschriften des AuRenwirtschaftsrechts sowie sonsti-
ger anwendbarer Ausfuhrerfordernisse verantwortlich. Uberlasst der Nutzer die Software einem Dritten, so ist der Nutzer fiir die
Einhaltung aller anwendbarer nationalen und internationalen Vorschriften des AuBenwirtschaftsrechts sowie sonstiger anwendbarer

Ausfuhrerfordernisse verantwortlich. Er stellt HERZOG insoweit von allen Verpflichtungen frei.

Anwendbare Recht und Gerichtsstand

Diese Bedingungen und die vertraglichen Beziehungen zwischen dem Nutzer und HERZOG unterliegen dem Recht der Bundesrepublik
Deutschland unter Ausschluss der Kollisionsnormen. Die Anwendung der Normen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen {iber
Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (CISG) ist ausgeschlossen. AusschlieRlicher Gerichtsstand ist Oldenburg. HERZOG hat

jedoch auch das Recht, dFen Sitz des Nutzers zu wahlen.

Schlussbestimmungen
10.1. Erganzend zu diesen Lizenzbedingungen gelten die HERZOG Nutzungsbedingungen in lhrer jeweils giiltigen Fassung.
10.2. Sollte eine Bestimmung in diesen Lizenzbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sons-

tigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berihrt.
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Oldenburg, Juli 2020

Anlage |

Ergdnzende Lizenzbedingungen
Die nachfolgenden Erganzenden Lizenzbedingungen gelten vorrangig vor und erganzend zu den vorstehenden Lizenzbedingungen in Bezug
auf die im Folgenden niherbezeichneten Softwareprodukte und die betroffenen Regelungsbereiche. Im Ubrigen gelten die Lizenzbedingun-

gen unverandert.

1. Beta-Versionen und Release Kandidaten

Fur als BETA-Versionen oder Release Kandidaten (RC) gekennzeichnete Softwareprodukte gelten folgende besonderen Bestimmungen:
Als BETA-Versionen oder Release Kandidaten (RC) gekennzeichnete Softwareprodukte werden dem Nutzer kostenlos ausdrticklich als
unfertige, noch in der Entwicklung befindliche Softwareversionen und ausschlieBlich zu Test- und Evaluierungszwecken tberlassen.
Eine Nutzung zu anderen Zwecken, insbesondere fiir produktive Zwecke auf Produktionssystemen oder als Teil solcher ist ausdriicklich
nicht gestattet.
Der Nutzer ist verpflichtet sicherzustellen, dass durch den Einsatz von BETA-Versionen oder Release Kandidaten (RC) keine Systeme
beeinflusst werden, die in irgend einer Form sicherheitsrelevant fiir Gliter oder Personen sind.
HERZOG weist ausdriicklich darauf hin, dass die Uberlassene Software nicht alle fiir die Endversion vorgesehenen Softwarefunktionen
enthalt. Dementsprechend besteht fiir den Nutzer kein Anspruch darauf, dass die gestellte Aufgabe mit der Beta-Version der Software
geldst werden kann.
Daruiber hinaus besteht keine Gewahr, dass in der tUberlassenen BETA/Release Kandidaten (RC)-Version enthaltene Funktionalitaten
auch in einer Endversion enthalten sein werden.
Der Nutzer ist sich dementsprechend dariiber bewusst, dass BETA-Versionen/Release Kandidaten (RC) von Software vollstdndig ohne
Beschaffenheiten, ohne jedweden Verwendungszweck und ohne Zusagen zur Sicherheit zur Verfligung gestellt werden. Alle etwaigen
Informationen zu der Software sind daher, auch wenn anders gekennzeichnet, nicht verbindlich. Auch eine Eignung firr die gewdhnliche
Verwendung und Ubliche Beschaffenheiten wird ausgeschlossen. Daraus folgt, dass es fir diese Software auch keine entsprechende
Gewdhrleistung oder Garantie geben kann. Des Weiteren folgt daraus, dass eine diesbeziigliche Haftung von HERZOG im Schadensfall
schon mangels Verletzung einer entsprechenden Pflicht ausscheiden wird. Die Verwendung der besagten Software erfolgt ausschlieR-
lich auf eigene Gefahr und eigenes Risiko des Nutzers.
Wird HERZOG von einem Dritten in Anspruch genommen, weil dem Dritten ein Schaden entstanden ist, so wird der Nutzer HERZOG von
samtlichen berechtigten Anspruichen des Dritten aus dieser Inanspruchnahme vollumfanglich freistellen.

2. HOTFIX-Versionen
HOTFIXES dienen dazu einzelne, konkret benannte Fehler zu beheben, jeweils aber beschrankt auf diejenigen Systeme, welche die
Fehler aufzeigen.
Da HOTIX-Versionen aufgrund der Dringlichkeit nicht vollstandig getestet werden kénnen sind diese stets als Testversionen einzustufen.
Der Nutzer ist sich dementsprechend dartiber bewusst, dass HOTFIX-Versionen vollstdndig ohne Beschaffenheiten, ohne jedweden
Verwendungszweck und ohne Zusagen zur Sicherheit zur Verfligung gestellt werden. Daraus folgt, dass es fir HOTFIX-Versionen auch

keine entsprechende Gewahrleistung oder Garantie geben kann.

Der Einsatz von HOTFIX-Versionen erfolgt auf eigenes Risiko des Nutzers.
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